Adatkezelési tajékoztatod

1. AdatkezelS6 bemutatasa

A Mateco-Hungary Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (a tovabbiakban: , Tarsasag”,
»~Adatkezel6”, ,Mi”) bels6 adatkezelési folyamatai jogszerliségének és az érintettek jogainak
biztositasa céljabol az alabbi adatvédelmi tdjékoztatét (a tovabbiakban: , ,Adatvédelmi
tajékoztato”) alkotja.

A Tarsasag jelen adatkezelési tdjékoztatd dtjan tesz eleget a koveteléskezelés soran megvaldsuld
adatkezelésre vonatkozé tajékoztatasi kotelezettségének, illetve mutatja be az adatkezelésre
vonatkoz6 jellemzdéket, gy kilondsen az adatok gyljtésének indokat, illetve az adatok
felhasznalasat.

Adatkezel6 megnevezése: Mateco-Hungary Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
Adatkezel6 cégjegyzékszama: 03-09-108514

Adatkezel6 székhelye: 6000 Kecskemét, Izsaki ut 8. B. ép.

Adatkezel§ elektronikus cime: privacy@mateco-hungary.hu

Adatkezel6 képviselGje: Farkas Csaba ligyvezetd

Adatkezel$ adatvédelmi tisztviselGje: Bovard Kft.

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: info@bovard.hu

A Tarsasag a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de elsésorban az alabbi jogszabalyok eléirasai
szerint kezeli:

- informaciés Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (tovabbiakban ,,Infotv.”),

- az Burdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatilyon kivil helyezésérdl (tovabbiakban:
,Rendelet” vagy ,, GDPR”),

- a Polgari Térvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: ,,Ptk”),

- afizetési meghagyasos eljarasrol szo6l6 2009. évi L. térvény (a tovabbiakban: ,,Fmhtv.”),

- apolgari perrendtartdsrol szo6l6 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: ,,Pp.”),

- a birésagi végrehajtasrol szol6 1994. évi LIIL torvény (a tovabbiakban: ,,Vht.”).

A Tarsasag a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok bizalmassiganak megdrzése
érdekében megtesz minden szitkséges informatikai, informacidbiztonsagi és egyéb biztonsagos
adatkezelést elGsegits technikai és szervezési intézkedést.

2. Fogalmak

Jelen Adatkezelési tdjékoztatd fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatarozott
értelmezé fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten Infotv. 3. § értelmezé
rendelkezéseivel.

Amikor a jelen tajékoztaté adatokrol, vagy adatkezelésrdl rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érteni.



3. Adatkezelés célja, adatkezelés leirasa

A Tarsasagnak jogos érdeke fizédik ahhoz, hogy az tigyfeleivel kotott szerzédések nem teljesitése
esetén, illetve az ebbdl ered6 lejart koveteléseit a jogszabadlyok altal biztositott lehetéségek
igénybevételével kovetelje, illetve behajtsa. A koveteléskezelés soran a Tarsasig a lejart
kovetelésekrdl elsé korben irasban értesiti a nem teljesité Ugyfelet. Amennyiben a fizetési
felszolitasban megadott hatarid6 eredménytelenil telt el, vagyis a kovetelés nem kerilt
kiegyenlitésre tgy a Tarsasag fizetési meghagyasos, vagy kozvetlentl polgari peres eljaras utjan
érvényesiti az igényeit. Amennyiben végrehajthaté okiraton alapuld koveteléssel rendelkezik a
Tarsasag, kozvetlentll végrehajtasi eljaras tjan is érvényesitheti igényeit.

4. FErintett személyek kére

A lejart és érvényesitheté koveteléssel rendelkezé személyek kore, illetve az tgyféllel kotott
szerzbdésben kapcsolattartoként megjelolt személy.

5. Kezelt személyes adatok

A kovetelés kezelés soran az érintettek (kételezettnek) alabbi adatait kezeli a Tarsasag, megjelSlve
az egyes adatokndl az adatkezelés pontos céljat, valamint az adatok korét eléird pontos
jogszabalyhely megjel6lését.

5.1. Maganszemély és egyéni vallalkozas esetén:

- Az érintett neve, elsésorban az azonositas céljabol (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §, Vht. 11.);

- Az érintett sziiletési helye és ideje, szintén az azonositas céljabdl (Vht. 11. §, Fmhtv. 20. §,
Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- Az érintett anyja nevét azonositas céljabol (Vht. 11. §, Fmhtv. 20. §, Pp. 7. § (1) bekezdés
3. pont);

- Perbeli cselekvSképesség hidnyaban térvényes képviselé neve és kézbesitési cime (Fmhtv.
20. §, Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- Lakcimét, székhely cimét, kézbesitési cim (ha lakéhelytdl vagy tartdzkodasi helytdl eltér) a
felszolito levél, fizetési meghagyas postazasa, eljairasok meginditisa céljabol (Fmhtv. 20. §,
Pp. 170. §, Vht. 11. §, Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- Az ¢érintett e-mail cime, telefonszama a kapcsolatfelvétel, valamint a tartozas rendezése
érdekében;

- Alejart tartozassal, kéveteléssel kapesolatos adatok (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §);

- Egyéb, a kovetelés érvényesitéséhez sziikséges adatok (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §).

5.2. Jogi személy esetén:

- Képvisel6 és kapcsolattartd neve, elérhet6sége a kapcesolatfelvétel a tartozas rendezése
érdekében.

6. Adatkezelés jogalapja

Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint Tarsasigunk jogos érdeke, mely érdekek az
adatkezelési célnal kifejtésre keriiltek.



7. Személyes adatok forrasa

Az érintett, vagy ha nem rendelkezink a szikséges cselekmények megtételéhez elégséges
informacioval, kozhiteles nyilvantartas(ok).

8. Rendelkezésre bocsatott személyes adatok cimzettjei, az igénybe vett adatfeldolgozdk

megijelblése

Tarsasagunk a személyes adatokat kizardlag azon munkavallaldi részére bocsatja rendelkezésre,
akiknek az adatok kezelése a munkakdrébe tartozik.

Tarsasagunk a kéveteléskezelés soran tigyvédi képviseletet veheti igénybe. Ilyen esetben a feladatai
ellatasahoz sziikséges személyes és egyéb adatokat a részére atadjuk. Az tigyvéd a feladatai végzése
soran 6nall6 adatkezel6nek mindstl.

A fizetési meghagyasos eljards meginditisa kozjegyzé elétt  torténik, formanyomtatvany
hasznalataval. A kézjegyz6, valamint ellentmondas, vagy kbzvetlen polgari peres eljaras esetén az
illetékes bir6sag a személyes adatokat 6nall6 adatkezel6ként kezeli.

A végrehajtasi eljarasaban a végrehajtasrol szolo torvény rendelkezésel szerinti személyes adatokat
a végrehajté megismerheti. Feladatai végzése soran a végrehajté 6nallé adatkezel6nek mingsil.

A Tarasag tovabba a kovetelések behajtasa érdekében koveteléskezelési tevékenységet ellatd
tarsasdg szolgaltatdsait veheti igénybe, aki feladatai végzése soran 6nall6 adatkezel6nek minésil. A
Tarasag a kovetelések behajtdsa végett az Likvid Controll Kft. (székhely: 6723 Szeged, Felsé Tisza-
Part 31-34 D. Ihaz. 5. em. 14.; adoszam: 23487699-2-00) szolgaltatasait veszi igénybe.

A Tarsasag tovabba az adatkezelés soran az alabbi adatfeldolgozét vesszitk igénybe:

- KESZ Consulting Kft. (székhely: 6000 Kecskemét, Izsaki ut 8.; cégjegyzékszam: 03-09-
113608; ad6szam: 13739287-2-03) — A Tarsasag partnereként a koveteléssel kapcsolatos
adatokat kezeli, ha van rd lehetéség, hogy KESZ Csoporton belill hirom oldald
engedményezési megallapodason keresztill kertiljon érvényesitésre a vevokovetelés.

- Microsoft Ireland Operations Limited (One Microsoft Place, South County Business
Park, Leopardstown, Dublin 18, Irorszag) - Tarsasagunk felhé (Dynamics FO) és e-mail
szolgaltatéja. A Microsoft Corporation az Eurdpai Unidban székhellyel rendelkezé cégek
adatait az Eurdpai Unidban 1évé szerverein tarolja.

Az adatfeldolgozé az érintett személyes adatait kizardlag az Adatkezel$ altal meghatirozott és
szerz6désben rogzitett célbol, az Adatkezel6 utasitasai szerint kezelheti, az adatkezelés tekintetében
onallé dontési jogosultsaga nincs. Adatfeldolgozé titoktartasi kételezettséget és szerzédéses
garanciakat vallalt a feladatai teljesitése kozben megismert személyes adatok megbrzésére
vonatkozoéan.

9. Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet

A személyes adatokat nem tovabbitjuk sem harmadik orszagba, sem nemzetkézi szervezethez.



10. Személyes adatok kezelésének idGtartama

A kovetelésekkel kapcsolatos személyes adatokat a kovetelések megtériiltéig kezeljik.

11. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

12. Az érintett jogai az adatkezeléshez kapcsolédoan

12.1. Tajékoztatashoz vald jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, melyet a Tarsasag jelen
tajékoztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

12.2. Hozzajarulason alapul6 adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, akkor jogosult barmikor a
korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban tudnia, hogy a
hozzajarulas visszavonasa kizarélag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas jogalapja
nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben
a hozzajarulas visszavonasat kovetéen a személyes adatokat a Tarsasiag véglegesen és
visszaallithatatlanul torli. A hozzajarulds visszavonasa a Rendelet alapjan a visszavonds el6tt a
hozzijarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

12.3. Hozzaférési jog

Az érintettet kérelmére a Tarsasag barmikor tijékoztatast nyudjt arrdl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kévetkezd
informacidkhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategorii, akikkel, illetve amelyekkel a Tarsasag a személyes
adatokat kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) a személyes adatok tdrolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tdjékoztatdst kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tarsasagtdl a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi eljaras
meginditasanak joga;

@) ha az adatokat nem kozvetlenill az érintettdl gydjtdtte a Tarsasag, gy az adatok forrasara
vonatkozé minden elérhetd informaciod;

h) ha sor kertll automatizalt déntéshozatalra, ennck tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarol, tehat arrél, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentSséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel
bir.



12.4. Személyes adatok helyesbitéséhez valé jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasig indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra is, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd - kiegészitését.

Az érintettnek a személyes adataiban bekovetkezett valtozast a Tarsasagnak mielébb szitkséges
bejelentenie, ezzel is megkdnnyitve a jogszerd adatkezelést, valamint az érintett jogainak
érvényestilését.

12.5. 'Torléshez valo jog

Az érintett kérésére a Tarsasdg indokolatlan késedelem nélkiil koteles tordlni az érintettre
vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a Tarsasagnak a személyes adatokra mar nincs szitksége abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gytjtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képezb hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kdzvetlen tizletszerzés céljabdl torténd adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezeli;

e) a személyes adatokat a Tarsasagra alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére az informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

12.6. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestl:

a) vitatja a személyes adatok pontossigat; ez esetben a korldtozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Tarsasag ellenbrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amfg megallapitisra nem keril, hogy a Tarsasig jogos indokai elsGbbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

12.7. Tiltakozashoz valé jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az AdatkezelS jogos érdeke (Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont) a jogalapja, vagy az adatkezelés az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
e) pont) ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor



tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait a Tarsasag kozvetlen tizletszerzés (tehat példaul tajékoztatd levelek
kiildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kézvetlen Uzletszerzés
érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetSk.

12.8. Adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kbrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat a Tarsasag egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

13. Az érintett jogainak érvényesitésére szolgald eljarasrend

Az érintett a fenti jogait a privacy@mateco-hungary.hu cimre megkiildott elektronikus levelében,
a Tarsasag székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve a Tarsasig 2310 Szigetszentmiklos,
Leshegy ut 9. D. ép. szam alatti telephelyén személyesen tudja gyakorolni. A Tarsasag az érintett
kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését kdvetSen indokolatlan késedelem nélkal
megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseinkrol a Tarsasag a beérkezését6l szamitott 30 napon
belill tajékoztatja az érintettet. Amennyiben a kérelmet a Tarsasagnak nem all médjaban teljesiteni,
ugy 30 napon belil tajékoztatja az érintettet a megtagadas okairdl és a jogorvoslati jogairdl.

Az érintett halalat kévetd 6t éven belil a jelen tijékoztatéban meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat az érintett altal arra tGgyintézési rendelkezéssel, illetve kézokiratban vagy teljes
bizonyit6 ereji maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal - ha az érintett egy
adatkezel6nél t6bb nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel$ jognyilatkozatot, a Polgari
Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozéja annak hidnyaban is jogosult a Rendelet 16.
(helyesbitéshez valo jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz val6 jog), valamint - ha az adatkezelés mar
az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halalaval megszint — a
Rendelet 17. (torléshez valoé jog) és 18. (az adatkezelés korlatozasahoz valé jog) cikkében
meghatarozott, az elhaltat életében megillets jogokat érvényesiteni az érintett halalat kévets 6t éven
beltl. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kdzeli hozzatartozo jogosult, aki
ezen jogosultsagat elséként gyakorolja.

14. Jogorvoslati jog az adatkezeléshez kapcsoloddéan

A birésagi jogorvoslathoz valé joganak érvényesitése érdekében az érintett a Tarsasaggal szemben
birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a Tarsasag, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljar6 adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyban, vagy az Eurdpai Unié koételez6 jogi aktusaiban meghatirozott elirasok
megsértésével kezeli. A birésag az ligyben soron kivil jar el. A per elbiralasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi



helye, vagy a Tarsasag székhelye szerinti torvényszék (Kecskeméti Torvényszék) elbtt is
megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatésagnal (NAIH) bejelentéssel (panasz) a
Tarsasaggal szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall, illetve,
hogy az adatkezeléshez kapcsolédd jogainak érvényesitését a Tarsasag korlatozza, vagy ezen
jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhetéségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Szigetszentmiklés, 2021. 01. 27.

Mateco-Hungary Korlatolt FelelGsségii Tarsasag



